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1. Вступ 

Під державними закупівлями розуміється закупівля державними суб'єктами товарів, послуг 

та робіт. Отже, це стосується також муніципалітетів, які впроваджують проекти 

енергоефективності в будівлях. Оскільки державні закупівлі становлять значну частину 

коштів платників податків, очікується, що державні органи здійснюватимуть це ефективно 

та за високими стандартами діяльності з метою захисту суспільних інтересів.  

1.1 Типи та методи державних закупівель  

Існує кілька варіантів та методів державних закупівель. Вибір залежить від розміру, типу та 

складності проекту. Муніципалітети повинні прийняти відповідні процедури закупівлі для 

проектів з енергоефективності, що відповідають одному з наступних методів: 

• Відкриті процедури з публікацією на порталі державних закупівель, 

• Обмежені процедури, 

• Національні конкурсні торги, 

• Покупки, 

• Пряме укладання контрактів, 

• Виконання за рахунок власних ресурсів, яке може бути виправданим, якщо, 

наприклад, послуги включають права інтелектуальної власності, або в надзвичайних 

ситуаціях, що вимагають оперативних дій.  

Також, згідно із законодавством України про державні закупівлі, можливі наступні методи, 

хоча вони рідко застосовуються, оскільки складніші та більш трудомісткі: 

• Конкурсний діалог з публікацією на порталі державних закупівель, 

• Конкурсна процедура з переговорами та публікацією на порталі державних 

закупівель, 

• Переговорні процедури зі списком кандидатів, безпосередньо складеним 

організацією, 

Незалежно від обраного методу закупівель, належному проведенню тендерів у проектах з 

енергоефективності сприяють такі ключові принципи: 

• чесна конкуренція серед учасників, 

• найкраще співвідношення ціни та якості (інвестиції, економія енергії, експлуатаційні 

витрати), 

• етична поведінка, 

• уникнення конфлікту інтересів, 

• прозорість тендерного процесу та вибору переможця торгів. 

 

Для організації та проведення процедури закупівель муніципалітет створює тендерний 

комітет. Цей комітет повинен діяти колегіально та неупереджено, уникаючи конфлікту 

інтересів. В Україні, згідно з законодавством про державні закупівлі, переважна більшість 

державних структур зобов'язана закуповувати товари та послуги виключно через тендери 

на таких авторизованих електронних платформах, як Прозорро1. Муніципалітет через 

тендерний комітет відповідає за процес закупівель. 

                                                
1 https://prozorro.gov.ua/en 

https://prozorro.gov.ua/en
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1.2 Тендерна документація  

Тендерні документи призначені для пошуку пропозицій. Якщо тендер добре підготовлений, 

то ймовірність отримати відповідну пропозицію збільшується. Недетальні тендери з 

незрозумілими, неточними та відсутніми специфікаціями дадуть у результаті низькоякісні 

проекти та юридичні спори. 

Тендерна документація повинна бути складена таким чином, щоб забезпечити широку 

конкуренцію та відповідати вимогам національного законодавства про державні закупівлі. 

Залежно від джерела фінансування, тендерна документація також має повністю 

відповідати правилам, викладеним у конкретних інструкціях щодо закупівель. Це типовий 

випадок для проектів та програм, що фінансуються міжнародними фінансовими 

організаціями.  

Підготовка якісної тендерної документації для проектів з енергоефективності, зокрема, у 

дрібніших муніципалітетах, часто виходить за рамки можливостей власного персоналу 

муніципалітетів. Тому дедалі більше муніципалітетів розглядають можливість замовлення 

даних послуг у спеціалізованих організаціях . 

Після вибору найкращого методу закупівель, для забезпечення якісного тендеру слід 

врахувати два інші основні аспекти: 

• Технічне завдання– проект повинен бути описаний та пояснений у тендерній 

документації. Детальний технічний опис є ключовим для вибору кваліфікованого 

підрядника для реалізації проекту. Незрозумілі, неточні та відсутні специфікації та 

інформація в цій частині тендеру врешті призведуть до додаткових витрат для 

муніципалітету. Загалом, технічні умови для проектів з енергоефективності повинні 

базуватися на прийнятих в Україні стандартах та нормах. 

• Критерії оцінки тендерних пропозицій – критерії оцінювання тендерних 

пропозицій, викладені в тендерній документації, визначають вибір переможця на 

підставі відповідної технічної специфікації. Ці критерії можуть включати, наприклад: 

o Критерії виключення, що гарантують, що до укладення контракту можуть бути 

допущені лише кваліфіковані та досвідчені підрядники. Показником може бути 

оборот грошових коштів учасників тендеру та посилання на реалізовані 

проекти, враховуючи наявність досвіду виконання подібних проектів, 

o Найнижчу ціну відповідних та технічно прийнятних тендерних пропозицій;  

o Економічно найвигіднішу пропозицію, яка оцінюється за рядом чітко 

визначених критеріїв, наприклад, ціна, якість, умови оплати, термін 

будівництва чи постачання, технічні вигоди (запропонований персонал, 

обладнання, метод будівництва та планування, технічні характеристики тощо), 

екологічні характеристики, технічна сумісність з іншим обладнанням, наявність 

сервісного обслуговування та запасних частин, експлуатаційні витрати, 

витрати на обслуговування.  

Хоча державний сектор має давню традицію використання найбільш дешевої технічно 

прийнятної заявки як єдиного критерію вибору, дедалі більша увага приділяється також 

неціновим критеріям, наприклад:  

• контроль якості послуг, товарів чи робіт, 

• вплив на навколишнє середовище, 

• попередні проекти та досвід учасників торгів, 

• технічні навички персоналу, 
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• забезпечення охорони здоров'я та безпеки, 

• гарантії реалізації, 

• гарантійне обслуговування, 

• тривалість гарантійного терміну, 

• розстрочка платежів, 

• наявне технічне обладнання для виконання робіт. 

1.3 Ситуація на ринку та інновації  

У багатьох країнах світу існує чимало консалтингових компаній, які пропонують послуги, 

пов'язані з проведенням тендерів на проекти з енергоефективності в державному секторі. 

Муніципалітети в Європі дуже часто шукають постачальника послуг, який надав би 

підтримку у виборі найкращої стратегії закупівель або для підготовки технічного завдання 

на тендер. Використання критерію найнижчої вартості разом із неціновими критеріями є 

визнаною практикою при проведенні тендерів на проекти з енергоефективності. Ця 

практика ще недостатньо розвинена в Україні. А послуги організацій, що працюють з 

муніципалітетами та тендерними комітетами над розробкою якісної тендерної документації, 

є досить інноваційними. Їхня додана вартість важлива і визнається муніципалітетами все 

більшою мірою. Постачальник послуг надає нове бачення і розглядає проект з різних точок 

зору. 

2. Типовий обсяг робіт  

Обсяг робіт пов'язаний із наданням муніципалітетам послуг з підтримки при підготовці 

тендерної документації на впровадження заходів з підвищення енергоефективності в 

будівлях.  

Проекти можуть бути різними - від впровадження декількох заходів в одній будівлі до 

глобальної термомодернізації групи будівель. Вибрані тендерні процедури здебільшого 

будуть відкритими процедурами, оскільки заходи проекту та умови контракту чітко 

визначені та відомі. Для придбання послуг ЕСКО(Енергосервісна компанія) можуть бути 

обрані інші процедури, наприклад, контракт на підвищення енергоефективності, коли 

заходи, послуги та умови контракту можуть бути предметом переговорів.  

Допомога муніципалітету в тендері на проект з енергоефективності передбачає наступний 

обсяг робіт: 

• Загальна підтримка перед підготовкою тендерної документації (консультації та 

підтримка в здійсненні пошуку, визначення належних тендерних процедур 

відповідно до обсягу проекту - стратегія закупівель, адаптація тендеру); 

• Підготовка тендерної документації (обсяг тендеру, технічне завдання, критерії 

оцінювання тощо); 

• Підтримка під час проведення тендерів (управління пропозиціями: вибір та 

забезпечення тендерних пропозицій, застосування та внесення змін у процесі 

тощо); 

• Підтримка в доопрацюванні контракту (оцінка та вибір відповідних постачальників, 

забезпечення дотримання процедур укладання договорів та переговорів, підготовка 

документів про укладення договорів, контрактів, звітів про тендерні процедури 

тощо). 
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2.1 Загальна підтримка перед підготовкою тендерної документації 

На цьому етапі постачальник послуг може допомогти муніципалітету у вирішенні таких 

завдань: 

• Існуюча документація - щоб перевірити, чи наявна проектна документація є 

актуальною, містить надійні дані та достатній обсяг інформації. Відсутня інформація 

визначається та доповнюється; 

• Робоча програма - підготовка детальної робочої програми проекту (з використанням 

відповідного формату презентації: наприклад, програми пов'язаних заходів тощо) 

для реалізації проекту. У робочій програмі проекту відображаються всі заходи та 

ключові дії щодо проектування, затвердження, будівництва, введення в 

експлуатацію, добудови тощо. У процесі розробки цієї програми постачальник 

послуг допомагатиме муніципалітету перевіряти, чи всі затвердження та дозволи на 

планування, будівництво та експлуатацію були визначені, і чи робоча програма 

проекту відповідає вимогам планування міста; 

• Бюджет проекту - детальний кошторис бюджету, а також прогноз грошових потоків 

(виплат) на весь проект;  

• Стратегія закупівель - сприяє визначенню стратегії закупівель, включаючи 

визначення типів договорів та закупівель (наприклад, на основі «Червоної книги» 

або «Жовтої книги» Міжнародної федерації інженерів-консультантів (FIDIC)) та 

методів оцінки, що використовуються для кожного контракту; детальний SWOT-

аналіз щодо можливих сценаріїв стратегії закупівель може допомогти у визначенні 

оптимальної стратегії. 

• Рекомендації щодо альтернативних варіантів, можливостей заощадження та їх 

висвітлення в тендерній документації (наприклад, оптимізація лотів). 

На цьому етапі постачальник послуг може також порекомендувати найкращий підхід до 

тендеру та укладення контракту за наявності відповідного запиту. 

2.2 Підтримка підготовки тендерної документації  

На цьому етапі проект чітко визначений, і відповідна довідкова документація готова. На 

основі цієї інформації має бути підготовлено тендерну документацію. Постачальник послуг 

може надати підтримку муніципалітету за допомогою таких послуг: 

• Забезпечення приведення розробок, технічного завдання, кошторису, екологічних та 

соціальних вимог у форму, придатну для включення до тендерної документації; 

• Допомога та спрямування у розробці тендерної документації або фактична її 

підготовка замість муніципалітету; 

• Допомога у підготовці документації згідно з вимогами керівних принципів 

міжнародних фінансових установ, наприклад, плану екологічного та соціального 

менеджменту, вимог щодо довкілля, охорони здоров'я та безпеки під час 

будівництва, поводження з відходами, залучення зацікавлених сторін та постійне 

надання освітніх послуг під час будівництва. 

• Допомога в управлінні процесами. Зараз тендери публікуються в електронному 

вигляді на національних уповноважених тендерних майданчиках, у пресі, урядових 

публікаціях та на веб-сайтах муніципалітетів. Цим офіційним повідомленням часто 

передують більш широкі оголошення про намір оголосити тендер. Для конкретних 

тендерних процедур також необхідний запит на інформацію - механізм, який 

використовується для формування короткого списку кваліфікованих підрядників. 
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2.3 Підтримка в тендерному процесі  

• Управління тендерними пропозиціями: консультування та підтримка ефективного 

пошуку, допомога в розробці детального звіту про оцінку для розгляду комітетом з 

оцінки тендерних пропозицій. Складення звіту про оцінку у необхідному форматі, 

включаючи всі технічні та фінансові аналізи, записи консультацій комітету із 

зовнішніми сторонами та роз'яснення, що вимагаються та отримуються; 

• Участь у якості радника в засіданнях комітету з оцінки; 

• Підтримка підготовки запитів на роз'яснення та скарг, а також сприяння в підготовці 

відповідей. Надання заявок та внесення змін протягом процесу. 

2.4 Підтримка в доопрацюванні контракту  

• Підготовка для муніципалітету короткого опису із зазначенням усіх питань, які мають 

бути висвітлені в роз'ясненнях до підписання контракту; 

• Участь у якості консультанта в переддоговірних переговорах, якщо такі будуть, і 

документування обговорень із внесенням змін до документів договору за необхідності 

та отриманням усіх необхідних погоджень;  

• Консультації щодо дійсності виконання та інших засобів забезпечення, пов'язаних із 

контрактом. 

3. Контрольний список форми договору  

Процедури тендерів для проектів з енергоефективності можуть бути досить складними, 

особливо коли ринок погано розвинений або коли недостатня кількість учасників торгів, і 

тому навряд чи існує адекватна конкуренція. Ця складність відображається також у виборі 

постачальника послуг для надання допомоги муніципалітету у цій діяльності та отриманні 

в результаті такої роботи чіткого договору на надання послуг, де обидві сторони розуміють 

свої взаємні права та обов'язки.  

Контракт на надання послуг - це типовий договір, який укладається між сторонами 

(муніципалітетом або замовником з одного боку та постачальниками послуг з другого), і в 

якому вони погоджують обсяг робіт та терміни надання послуг. нижче представлено 

контрольний список основних питань, що мають бути передбачені договором:  

 Дата договору 

 Назви та адреси сторін 

 Номери сторінок та кількість сторінок договору 

 Початок надання послуг  

 Тривалість дії договору 

 Процес оцінки та затвердження послуг клієнтом 

 Строки, основні етапи та опис конкретних завдань постачальника послуг, робоча 

мова  

 Права та обов'язки постачальника послуг 

 Права та обов'язки клієнта 

 Методи комунікації між клієнтом та постачальником послуг 

 Умови оплати 

 Деталі залучення субпідрядників 

 Спосіб вирішення проблемних питань  

 Деталі щодо конфіденційності інформації 
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 Положення про зобов’язання 

 Положення про припинення договору 

 Підписи сторін  

Деякі з цих пунктів є простими і типовими для кожного договору про надання послуг, а інші 

потребують додаткових пояснень: 

• Строки, основні етапи, опис конкретних завдань і робоча мова постачальника послуг.  

Для постачальника послуг та муніципалітету важливо: 

1. Вказувати результати. Завдання, включені до договору, потребують чіткого опису та 

визначення. В іншому випадку існує ризик, що результати можуть бути занадто 

загальними, щоб бути корисними, або час, який постачальник послуг відводить на 

договірні послуги, занадто малий, щоб дати змогу постачальнику послуг 

задовольнити очікування та потреби муніципалітету. Обсяг послуг та очікувані 

результати повинні бути зазначені в договорі. Обсяг послуг може включати одну, 

більше або всі заходи, перелічені в попередньому пункті. Разом із переліком заходів 

узгоджуються наступні елементи робочого плану: 

o Часова послідовність кожного заходу,  

o Тривалість кожного заходу, 

o Строки надання всіх технічних результатів і пов'язані з ними етапи, 

o Розподіл робочого навантаження групи експертів. Оскільки тендер є 

міждисциплінарною послугою, до роботи в проекті може бути призначено 

більше ніж одного експерта, залежно від обсягу робіт. Для кожного експерта 

узгоджується робоче навантаження та навчальні програми. 

o Вказати вимоги до звітності. Вказати, коли, як і де будуть представлятися 

звіти. Чи будуть потрібні проміжні звіти додатково до підсумкового звіту? Чи 

всі звіти мають бути в письмовому вигляді? Коли і як часто від постачальника 

послуг вимагатиметься надання презентації муніципалітету тощо. 

2. Питання мови. Якщо тендер готується за участі міжнародної фінансової установи, 

необхідно уточнити робочу мову. Це також може включати перекладацькі послуги, 

які повинні бути внесені до обсягу робіт. 

• Методи комунікації між клієнтом та постачальником послуг.  

В цьому питанні для постачальника послуг та муніципалітету важливі: 

1. Підтримка та співпраця з боку муніципалітету та основних зацікавлених сторін на 

етапі постановки завдання та взяття зобов'язань щодо реалізації проекту. Зрештою 

муніципалітет оголошує тендер на комунальні будівлі. Без підтримки на 

муніципальному рівні (як правило, із залученням більшої кількості підрозділів) ця 

послуга не працює. З цієї причини розуміння та опис структури управління є дуже 

важливими; 

2. Тісна і постійна комунікація між усіма залученими сторонами. На ранній стадії 

надання послуги та в рамках укладання договорів важливо домовитись про те, як 

буде здійснюватися координація проекту, та налагодити комунікацію. Питання 

неефективної співпраці між зацікавленими сторонами та іншими установами, що 

беруть участь у проекті, повинні визначатися в договорі. Має уточнюватися 

комунікація з тендерним комітетом та підрозділами муніципалітету. 

• Права та обов'язки постачальника послуг.  

Тут, окрім типових положень щодо прав та обов'язків постачальника послуг, важливо 
зрозуміти, чи є інформація про проект наявною та доступною. Питання, пов'язані з 
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недоступністю або затримкою надання відповідних даних та інформації, або поданням 
неповної документації, мають бути визначені в договорі. Не слід забувати визначити, 
що являє собою випадок невиконання договору. Сформулюйте наслідки невиконання. 
У той же час сторонами погоджується відповідальність за недостовірну інформацію або 
висновки, які можуть призвести до занадто дорогих технічних рішень, і це також 
відображається в умовах припинення договору. 

• Умови оплати.  

За формою договір може бути типовим консультаційним договором із погодженою 
погодинною ставкою та очікуваним робочим навантаженням, як правило, з обмеженням 
кількості днів. Також можливий договір на фіксовану вартість, якщо завдання та 
результати чітко визначені. 

Усі ці пункти повинні бути обговорені та узгоджені на попередніх зустрічах між 

постачальником послуг та муніципалітетом, що дозволить підготувати чітке завдання. 

Технічне завдання буде частиною договору, де описуються терміни, основні етапи роботи 

постачальника послуг, конкретні завдання та очікувані результати.  

При перегляді та підготовці договору про надання послуг рекомендується залучення 

юридичного консультанта. 

4. Структура основних результатів 

Форма результату залежить від методів проведення тендеру та наданої послуги. Врешті 

решт надаються консультаційні послуги з наданням звіту або презентації. 

Таким чином, постачальник послуг надасть звіти та зробить презентацію послуг, що були 

надані муніципалітету. Виходячи з обсягу роботи, представленої в попередньому пункті, це 

може включати: 

• Звіт про критерії відбору проекту з енергоефективності, включаючи вказівку на 

нецінові тендерні процедури 

• Звіт про стратегію закупівель, включаючи SWOT-аналіз  

• різні види процедур 

Для підготовки пакету тендерної документації щодо заходів з енергоефективності в 

будівлях нижче наведено приклад змісту специфікацій тендерної документації: 

Таблиця 1: Приклад специфікацій тендерної документації 

Термомодернізація муніципальних будівель у місті: _____________ 

Перелік технічних умов 

Пункт  Номер  Перегляд  Назва  Коментарі  

Розділ 1 – Вимоги     

1 01 10 00  0 ЗАГАЛЬНІ ВИМОГИ   

2 01 30 00 0 АДМІНІСТРАТИВНІ ВИМОГИ   

3 01 32 00 0 ДОКУМЕНТАЦІЯ ПРО СТАН БУДІВНИЦТВА   

4 01 33 00 0 ПРОЦЕДУРИ ПОДАННЯ   

5 01 33 23 0 ПРОЕКТНІ КРЕСЛЕННЯ, ДАНІ ПРО ПРОДУКЦІЮ ТА ЗРАЗКИ   

6 01 35 26 0 ВИМОГИ БЕЗПЕКИ   

7 01 40 00 0 ВИМОГИ ЯКОСТІ   

8 01 71 00 0 ПЕРЕВІРКА ТА ПІДГОТОВКА   

9 01 76 00 0 ЗАХИСНІ КОНСТРУКЦІЇ   

10 01 77 00 0 ПРИЙМАННЯ ТА ТЕСТИ, ПРОЦЕДУРИ ПІСЛЯ ЗАВЕРШЕННЯ  
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11 01 78 00 0 ПРИЙМАННЯ ТА ТЕСТИ, ПОДАННЯ ПІСЛЯ ЗАВЕРШЕННЯ  

12 01 78 23 0 ДАНІ ЩОДО ЕКСПЛУАТАЦІЇ ТА УТРИМАННЯ   

13 01 78 36 0 ГАРАНТІЇ  

Розділ 3 – Бетонні конструкції    

14 03 52 00 0 ТЕПЛОІЗОЛЯЦІЯ ДАХУ З ЛЕГКОГО БЕТОНУ   

Розділ 7 – Теплоізоляція і захист від вологи  

15 07 01 50.19 0 ПІДГОТОВКА ДО ЗАМІНИ ДАХУ  

16 07 12 00 0 БІТУМНА ГІДРОІЗОЛЯЦІЯ   

17 07 21 00.01 0 ТЕПЛОІЗОЛЯЦІЯ З ЕКСТРУДОВАНОГО ПІНОПОЛІСТИРОЛУ   

18 07 21 00.02 0 ТЕПЛОІЗОЛЯЦІЯ З ПІНОПОЛІСТИРОЛУ  

19 07 21 00.03 0 ТЕПЛОІЗОЛЯЦІЯ З МІНЕРАЛЬНОЇ ВАТИ  

20 07 22 00 0 ТЕПЛОІЗОЛЯЦІЯ ДАХУ  

21 07 24 00 0 УТЕПЛЕННЯ ЗОВНІШНІХ СТІН ТА СТЕЛІ ПІДВАЛУ  

22 07 26 00 0 ПАРОІЗОЛЯЦІЙНА МЕМБРАНА  

23 07 84 00 0 ПРОТИПОЖЕЖНІ ПЕРЕГОРОДКИ   

Розділ 8 – Отвори    

24 08 53 13 0 РАМИ З ПВХ   

25 08 80 00 0 СКЛІННЯ   

Розділ 23 - Опалення, вентиляція та кондиціонування повітря (ОВКП)  

26 23 05 23 0 КЛАПАНИ ДЛЯ ТРУБ ОВКП  

27 23 05 29 0 КРІПЛЕННЯ ТА ОПОРИ ДЛЯ ТРУБ ТА ОБЛАДНАННЯ ОВКП  

28 23 05 48 0 
ДАТЧИКИ ШУМУ, ВІБРАЦІЇ ТА СЕЙСМІЧНИХ ВПЛИВІВ ДЛЯ ТРУБ ТА 
ОБЛАДНАННЯ ОВКП 

 

29 23 05 53 0 СПЕЦИФІКАЦЯ ДЛЯ ТРУБ ТА ОБЛАДНАННЯ ОВКП  

30 23 05 93 0 ТЕСТУВАННЯ, КООРИГУВАННЯ ТА БАЛАНСУВАННЯ ОВКП  

31 23 07 00 0 ТЕПЛОІЗОЛЯЦІЯ ОВКП  

32 23 21 13 0 ТРУБИ СИСТЕМИ ВОДОПОСТАЧАННЯ  

33 23 21 16 0 АРТМАТУРА ТРУБ ВОДЯНОЇ СИСТЕМИ  

34 23 21 23 0 ВОДЯНІ НАСОСИ   

35 23 31 13 0 КАНАЛИ ОВКП   

36 23 33 00 0 АРМАТУРА ПОВІТРЯНИХ КАНАЛІВ   

37 23 34 00 0 ВЕНТИЛЯТОРИ ОВКП  

38 23 36 00 0 РОЗПОДІЛЮВАЧІ ПОВІТРЯ   

39 23 37 00 0 ДИФУЗЕРИ, РЕГІСТРИ, ФАСАДНІ РЕШІТКИ  

40 23 40 00 0 ПРИСТРОЇ ОЧИЩЕННЯ ПОВІТРЯ ОВКП   

41 23 57 19 0 ТЕПЛООБМІННИК «РІДИНА-РІДИНА»  

42 23 72 00 0 СИСТЕМА РЕКУПЕРАЦІЇ «ПОВІТРЯ-ПОВІТРЯ»   

43 23 73 13 0 МОДУЛЬНІ ВНУТРІШНІ СИСТЕМИ ОЧИЩЕННЯ ПОВІТРЯ   

Розділ 25 – Інтегровані засоби автоматизації   

44 25 00 00 0 ЗАГАЛЬНІ ВИМОГИ ДО ІНТЕГРОВАНОЇ МЕРЕЖІ АВТОМАТИЗАЦІЇ  

45 25 10 00 0 ОБЛАДНАННЯ ІНТЕГРОВАНОЇ МЕРЕЖІ АВТОМАТИЗАЦІЇ  

46 25 30 00 0 
ІНСТРУМЕНТИ ІНТЕГРОВАНОЇ АВТОМАТИЗАЦІЇ ТА ПРИЄДНАНІ 
ПРИСТРОЇ  

 

Розділ 26 – Електрообладнання    

47 26 05 48 0 
ЗАСОБИ ВІБРАЦІЙНОГО ТА СЕЙСМІЧНОГО КОНТРОЛЮ ДЛЯ 
ЕЛЕКТРИЧНИХ СИСТЕМ 

 

48 26 51 00 0 ВНУТРІШНЄ ОСВІТЛЕННЯ   

Розділ 46 – Обладнання водопостачання та водовідведення   

49 46 63 23.03 0 ПРИСТРІЙ ЗВОРОТНЬОГО ОСМОСУ ПИТНОЇ ВОДИ   
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4.1 Зважування цінових і нецінових критеріїв 

Відносна важливість ціни в порівнянні з неціновими факторами визначається шляхом 

призначення зважених значень. Цей підхід вимагає значної уваги. Більш висока вага 

нецінових факторів може сприяти досягненню кращих нецінових цілей. Однак це також 

може призвести до збільшення суми тендерної ціни. З іншого боку, висока вага ціни може 

мати незначний вплив на кінцеві нецінові результати проекту. Крім того, така ситуація може 

обмежувати участь якісних підрядників у тендерних процедурах. 

Наступний приклад включає шість таких нецінових критеріїв: 

1. Ключовий персонал, 

2. Управління транспортним рухом, 

3. Питання екології, 

4. Досвід роботи з вологими ділянками, 

5. Безпека будівельного майданчика, та 

6. Ціна. 

Шкала балів від 0 – 10, де: 

Таблиця 2: Шкала балів  

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Низька пріоритетність у порівнянні  Однакова Висока пріоритетність у порівнянні  

 

Розподіл ваг між ціновими та неціновими критеріями визначено таким чином: 80% - цінові 

критерії, 20% - нецінові критерії. 

Для оцінки складається матрична таблиця. Нецінові критерії вказані в окремих рядках і 

позначаються літерою для ідентифікації. Далі ці літери присвоюються стовпцям у верхній 

частині матриці. Кожна можлива пара критеріїв оцінюється з присвоєнням рейтингу 

пріоритетності із заданого діапазону (у цьому прикладі від 1 до 10). 

Завжди слід проходити вниз по стовпцях. Наприклад, для стовпця з позначкою "A" 

порівняйте його з рядком "B", потім "C", потім "D", а потім "E". Далі переходимо до стовпця 

"B". Порівняйте "B" з "A", потім "C", потім "D", потім "E". Продовжуйте порівнювати "C" з усіма 

рядками, потім "D" і "E" з усіма рядками. Після цього підсумки складаються вниз по 

стовпцях. 

Загальна сума балів у клітинках дзеркального відображення (наприклад, AB + BA) 
повинна дорівнювати найвищому рівню пріоритетності. У простому прикладі нижче AB + 
BA = 10, AC + CA = 10 тощо. 
 
Всі квадрати матриці заповнені, крім тих, що порівнюють подібні критерії. Ці клітини 
просто викреслені. Бали підсумовуються в нижній частині, з якої можна встановити 
рейтинг.  
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Таблиця 3: Приклад нецінової матриці рейтингу/зважування 

КРИТЕРІЇ   A B C D E Всього 

Ключовий персонал  A  4 3 2 2  

Менеджмент  B 6  4 3 3  

Екологічний вплив  C 7 6  4 4  

Досвід і рекомендації  D 8 7 6  5  

Охорона здоров’я + безпека E 8 7 6 5   

Всього балів   29 24 19 14 14 100 

Рейтинг   1 2 3 4 4  

% ваги   29 % 24 % 19 % 14 % 14 % 100 % 

 

Для того, щоб обчислити відсоток для кожного нецінового критерію, помножте відсоток (%), 

дозволений для нецінового зважування, на загальний бал і розділіть на суму всіх загальних 

сум балів. 

Належна оцінка порівняльних пар має певну чутливість. Слід обережно перевіряти логіку 

кожного балу в контексті інших балів у матриці. Наприклад: 

• Чи були фактори A, B і C 

• Чи вважається A більш пріоритетним за B 

• і чи B вважається більш пріоритетним за C 

• тоді C має бути менш пріоритетним за A. 

5. Відповідні стандарти, які слід враховувати  

До 18 квітня 2016 року країни ЄС повинні були транспонувати наступні три директиви у 

національне законодавство: 

• Директива 2014/24/EU про державні закупівлі, 

• Директива 2014/25/EU про закупівлі суб'єктами господарювання в секторах 

водопостачання, енергетики, транспорту та поштових послуг, 

• Директива 2014/23/EU про укладення концесійних договорів. 

Посилання на відповідне регулювання щодо проведення тендерів на національному рівні в 

Україні: 

• Зовнішторгвидав України № 35 від 13 квітня 2016 р., 

• Закон України "Про державні закупівлі" № 922 від 25 грудня 2015 р. 

Корисні рекомендації та шаблони для підготовки тендерної документації також доступні з 

таких джерел: 

• Міжнародні банки розвитку, 

• FIDIC (Міжнародна федерація інженерів-консультантів ), 

• Керівні принципи та форми таких установ: Світовий банк, Європейський 

інвестиційний банк, Європейський банк реконструкції та розвитку, Екологічна 

фінансова корпорація Північної Європи. 
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Постачальник послуг, що надає підтримку муніципалітету у підготовці технічних умов, 

повинен володіти глибокими знаннями відповідних технічних стандартів, норм та правил, 

які конкретно стосуються проекту. 

6. Аргументи стосовно маркетингу  

6.1 Враховані потреби  

Коли муніципалітети хочуть вибрати постачальника послуг з надання підтримки в 

проведенні тендерів, їм необхідно скласти ретельний опис усіх навичок та ресурсів, а також 

інформації, необхідних постачальнику послуг для виконання цього завдання. 

Вибір постачальника послуг непростий; однак користь від кваліфікованого постачальника 

послуг може бути величезною. І навпаки, спроба підготувати тендер без постачальника 

послуг може виявитися руйнівною для проекту. Неправильна розробка проекту та невдало 

підібрані підрядники перетворять навіть найкращий проект з енергоефективності на 

провал. Постачальник послуг повинен надати цю інформацію муніципалітету, 

демонструючи приклади належної практики та уроки, отримані з інших проектів. Перелік 

посилань та минулий досвід відіграє важливу роль у переконанні муніципалітету. 

6.2 Очікувані результати  

Залучення постачальника послуг для надання допомоги в підготовці тендерної 

документації належним чином підвищує якість рішень, а отже, життєздатність та 

рентабельність проекту. Якісна тендерна документація - це запорука якості кожного 

проекту. І, нарешті, очікувані результати є досить простими: постачальник послуг допоможе 

муніципалітету вибрати надійного підрядника, який буде виконувати проект: 

• вчасно, 

• в межах запланованого бюджету,  

• згідно з погодженими стандартами якості та 

• з меншою кількістю (або взагалі без) скарг та апеляцій щодо переможця тендеру. 

6.3 Основні переваги для муніципалітетів  

• Постачальник послуг має належні експертні знання з підготовки технічних 
специфікацій для проектів з енергоефективності. Це ноу-хау навряд чи доступне в 
самих муніципалітетах; 

• Постачальник послуг може виявити проблеми завдяки новому погляду на проект. 
Іноді працівники муніципалітету занадто близько розглядають проблему, і не здатні 
обрати інший і кращий погляд на неї або іншу стратегію. Іншими словами, 
постачальник послуг додає об'єктивності. Постачальник послуг має належні 
експертні знання щодо пропонування тендерних стратегій. Це ноу-хау навряд чи 
доступне в муніципалітетах; 

• Постачальник послуг може краще розуміти різні процедури та методи проведення 
тендерів відповідно до вимог міжнародних фінансових організацій; 

• Постачальник послуг може доповнити персонал муніципалітету, що може бути 
простішим та найвигіднішим рішенням у порівнянні з прямим наймом нових 
спеціалізованих працівників. 
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7. Концепція тренінгу  

7.1 Постачальники послуг  

• Загальний підхід до закупівель  
o Ключові принципи державних закупівель  
o Типи закупівель  
o Застосування нецінових критеріїв у тендерах  

• Приклади тендерів з фінансуванням з боку МФУ (ЄБРР, ЄІБ, NEFCO) та підтримка 
надавачами послуг муніципалітетів  

• Приклади послуг  
o Технічні умови (завдання проектувальника/вибір підрядників) 
o Концепція дизайну  

7.2 Муніципалітети  

• Ключові принципи державних закупівель 

• Проектування та будівництво («Жовта книга» FIDIC) або проектування, тендер і 
будівництво («Червона книга» FIDIC) щодо заходів з енергоефективності в будівлях  

• Дотримання інструкцій МФУ щодо закупівель (плани екологічного та соціального 
менеджменту, плани залучення зацікавлених сторін, плани закупівель, плати витрат 
тощо) 


